Aandachtspunten voor het goede gesprek

Deze gesprekskaart bevat praktische handreikingen voor het voeren van gesprekken, geeft richting en biedt inspiratie.

1. Voorbereiding en contact
Wat zijn de doelen en verwachtingen?
Welke onderwerpen moeten zeker aan bod komen?
(Kies bijvoorbeeld uit de thema's op de achterzijde een
aantal onderwerpen die nu spelen)
Is dit het juiste moment?
Hoe zitten we erbij? Zijn er onuitgesproken dingen
die eventueel het gesprek kunnen belemmeren?
Luister zonder te oordelen en zorg voor een
veilige sfeer.

. Schep duidelijkheid
Zorg dat de verwachtingen en standpunten van beide
kanten helder zijn.
Maak gebruik van elkaars zelfoplossend vermogen.
Ga na wat je beiden kan doen om elkaar te ondersteunen.
Zorg dat jullie beiden op dezelfde lijn zitten over wat de
volgende stappen zijn of welke beslissingen er genomen
moeten worden.

Interesse in inspirerende voorbeelden? Bekijk dan onze reeks video’s hier.



https://arbeidsmarktplatformpo.nl/dossier/het-goede-gesprek/aanpak/

Motivatie en werkplezier:

e Waar krijg je energie van en waarvan juist niet?

e Hoe gaat de samenwerking met de collega’s?

e Hoe gaat de samenwerking met je leidinggevende?
e Voel je je veilig om je mening te delen?

e Hoe wordt de werkdruk ervaren?

Persoonlijke omstandigheden:
e Thuiswonende kinderen

e Mantelzorg

e Zieke kinderen

¢ Relatieproblemen

e Financiéle problemen

Kennis en vaardigheden:

e Omvang contract/deeltijdwerken
e Belastbaarheid

e Takenpakket

e | oopbaanontwikkeling/planning

e Behoefte aan loopbaan- 000
begeleiding/coaching O

Vitaliteit & gezondheid:

lets anders:

lets anders:




